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 Αζηική Εσθύνη και Ανάκληζη 

 
• Αζηική Εσθύνη είλαη ε εύζπλε ηνπ παξαγσγνύ γηα 

ηηο ζσκαηηθέο βιάβεο ή πιηθέο δεκηέο πνπ ζα 
πξνμελήζεη ε ρξήζε ηνπ πξντόληνο ηνπ. 
 
 

• Ανάκληζη Προχόνηος είλαη ε ππνρξέσζε ηνπ 
παξαγσγνύ λα απνζύξεη θαη λα ελεκεξώζεη ην 
θαηαλαισηηθό θνηλό γηα έλα ειιάηησκα ηνπ πξντόληνο 
πνπ ην θαζηζηά αθαηάιιειν πξνο ρξήζε. 



Σί καλύπηει η Αζηική Εσθύνη 

• Τν θόζηνο ησλ ζσκαηηθώλ βιαβώλ  (π.ρ. έμνδα 
πεξίζαιςεο -αλάξξσζεο). 

• Τπρόλ απνζεηηθέο δεκίεο πνπ κπνξεί λα 
πξνθύςνπλ. 

• Υιηθέο δεκίεο ζε βηνκεραληθνύο πειάηεο.  

• Γηαθνπή εξγαζηώλ ζπλέπεηα ειιαησκαηηθνύ 
πξντόληνο. 



Σί καλύπηει η ανάκληζη προχόνηος  

• Τα έμνδα ηνπ παξαγσγνύ ή ηνπ εηζαγσγέα γηα ηελ  
απόζπξζε ηνπ πξντόληνο από ηελ αγνξά. 

Ενδεικηικά θα μπορούζαμε να αναθέρουμε: 

• Μεηαθνξηθά  

• Κόζηνο θαηαζηξνθήο  

• Έμνδα επαλαηνπνζέηεζεο  

• Κόζηνο ελεκέξσζεο ηνπ θνηλνύ 

• Έμνδα αθύξσζεο δηαθεκηζηηθήο θακπάληαο 

 



Σρεις παράγονηες ποσ διαθοροποιούν 
ηις Ηνφμένες Πολιηείες ηης Αμερικής  

 

1. Δπαηζζεηνπνηεκέλνο θαηαλαισηήο  

 

2. Γηαθνξεηηθό λνκηθό πιαίζην 

 

3. Απαίηεζε θάιπςεο από ηνπο εηζαγσγείο (buyers) 



Εσαιζθηηοποιημένος καηαναλφηής  

 

• Δηθόλεο από δηαθεκίζεηο απνδεκηώζεσλ  

• 1 ηξηζεθαηνκκύξην δνιιάξηα νη εηήζηεο 
απνδεκηώζεηο 

      (πεγή: U.S Consumer product safety commission) 

• 2,6 θνξέο ν δείθηεο απνδεκηώζεσλ ζε 
ζρέζε κε ηελ ΔΔ  

   (πεγή: US Chamber of Commerce , June 2013) 

• No Cure – No pay (Contingency fees) 

• Loser don’t pay defendant cost 

 



Νομικό πλαίζιο 
• Υπνρξέσζε αζθάιηζεο 

ηνπ εηζαγσγέα 

 

   

• Απνδεκίσζε κε 
απόδεημε ζπλάθεηαο 
ηεο ζσκαηηθήο βιάβεο  

 

• Class action – one 
individual can 
represent thousands 
of individuals 

 



ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ 
ΑΠΑΙΣΗ΢Η΢ 



Απαίηηζη κάλσυης από ειζαγφγείς  



Απαίηηζη κάλσυης από ειζαγφγείς  

• Σπκβόιαην ζε αλαγλσξηζκέλε αζθαιηζηηθή  

 

• Rating A- θαη κεγαιύηεξν 

 

• Με πξνθαζνξηζκέλα όξηα θάιπςεο  

 

• Με ζπγθεθξηκέλν λνκηθό θάιπκκα  

 

• Τα όξηα λα είλαη Primary not Contributory 

 

 



Όθελος για ηον παραγφγό 

• Οηθνλνκηθή πξνζηαζία  

 

• Γηαθνξνπνίεζε από ηνλ αληαγσληζκό 

 

• Οπζηαζηηθό θύξνο γηα ην πξντόλ  

 

• Αξσγόο ζε πεξίπησζε απνδεκίσζεο  

 

• Δξγαιείν marketing ζε πεξίπησζε απαίηεζεο  



Γενικά ταρακηηριζηικά ζσμβολαίοσ 

• Παγθόζκηα θάιπςε – παγθόζκηα δσζηδηθία 

  

• Κάιπςε απνζεηηθώλ δεκηώλ  

 

• Κάιπςε ελδηάκεζσλ – βηνκεραληθώλ πειαηώλ  

 

• Υπνρξέσζε ππεξάζπηζεο (duty to defend) 

 

• Αζθαιηζηηθή αλαγλσξίζηκε ζην εμσηεξηθό 

 

• Βάζε ηνπ ζπκβνιαίνπ loss occurrence basis  



Ενα ζσμβόλαιο προζαρμοζμένο ζηις 
ανάγκες ζας  

• Φαξηνγξάθεζε αλαγθώλ ηνπ πειάηε  
 
• Αλάιπζε ηνπ Πειαηνινγίνπ 
 
• Γηεξεύλεζε ησλ ρσξώλ εμαγσγήο  
 
• Αλάιπζε επηθίλδπλσλ ζεκείσλ ηνπ πξντόληνο  
 
• Όξηα θάιπςεο ζύκθσλα κε ην ραξηνθπιάθην ηνπ παξαγσγνύ  
 
• Αγνξέο ζηόρνο πνπ ζέιεη λα πξνζζεγγίζεη ν πειάηεο  
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